
Vision

Einsätze von morgen gestalten

Leitbild

Mission

Einsätze für das Hier und Heute: vollziehen,  
optimieren und umsichtig beraten

–	� Wir setzen uns als Verwaltung für den wirksamen und konsequenten Vollzug 
des Zivildienstes ein. Wir sind nicht der Zivildienst. Wir unterscheiden  
uns von Einsatzbetrieben, Zivis und Stakeholdern in Auftrag und Interessen. 

–	� Für wirksame Einsätze arbeiten wir mit den Einsatzbetrieben zusammen  
und leisten ihnen gezielte Unterstützung. 

–	� Wir stellen sicher, dass Zivis ihre Dienstpflicht wahrnehmen. Wir handeln  
im Wissen, dass wertvolle Einsätze für die Gesellschaft von der Motivation  
der Zivis abhängen. 

–	� Wir erarbeiten uns die Anerkennung der Stakeholder des Zivildienstes.  
Wir setzen auf ihre Teilhabe am Vollzug und an der Weiterentwicklung der  
Einsätze.

–	� Unsere tägliche Arbeit im Vollzug ist auch Politikvorbereitung.  
Wir analysieren sachlich und handeln vorausdenkend und pragmatisch.

–	� Wir gestalten Prozesse und Instrumente praxistauglich.

–	� Wir lernen am Auftrag. Was wir lernen, dient der Weiterentwicklung der  
Einsätze und damit der zeitgemässen Auftragserfüllung.

Alleinstellungsmerkmal

Bundesamt für Zivildienst – Erfahrung im Matching von 
zivilem gesellschaftlichem Bedarf mit Dienstleistenden


